
DIREKTORAT JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN 
RSAB HARAPAN KITA 

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2022 

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan 
dan akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di 
bawah ini: 

Nama : Dr. dr. Iwan Dakota, Sp.JP (K), MARS 

Jabatan : Plt. Direktur Utama RSAB Harapan Kita 

selanjutnya disebut pihak pertama 

Nama : drg. Murti Utami, MPH, QGIA, CGCAE 

Jabatan: Plt. Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan 

selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua 

Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya 
sesuai lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka 
menengah seperti yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan. 
Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target kinerja tersebut menjadi 
tanggung jawab kami. 

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan 
evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan 
yang diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi. 

Jakarta, �g Juli 2022 

Pihak Kedua, 

drg. Murti Utami MPH, QGIA, CGCAE 
NIP 196605081992032003 

Dr. dr. Iwan Dakota, Sp.JP (K), MARS 
NIP 196601011996031001 



 

 

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2022 
RSAB HARAPAN KITA 

 

No. Sasaran Program/Kegiatan Indikator Kinerja Target 

(1) (2) (3) (4) 

1 Terpenuhinya SDM yang 
kompeten  

1 Persentase  SDM 
Kesehatan yang memiliki 

kompetensi sesuai dengan 
kebutuhan pelayanan 

100% 

2 Terpenuhinya SIMRS 
terintegrasi 

2 Jumlah modul SIM RS 
yang terintegrasi 

3 Modul 

3 Terpenuhinya Sarana 
Prasarana dan Alat (SPA) 

sesuai kebutuhan pelayanan 

3 Persentase Ketersediaan 
Alat Medik Baru Sesuai 

Kebutuhan Pelayanan 

100% 

4 Terwujudnya budaya kerja 
berorientasi pada pelayanan 

pelanggan  

4 Tingkat Kesehatan Budaya 
Organisasi 

≥75% 

5 Terselenggaranya layanan 

subspesialisasi ibu dan anak 

5 Persentase keberhasilan 

penanganan kasus 
severity level 3 

80% 

  6 Persentase keberhasilan 
layanan intervensi fetal 

80% 

  7 Persentase keberhasilan 

penanganan intervensi 
kardiologi 

75% 

  8 Persentase keberhasilan 
diagnostik sitogenetika 
prenatal yang dilakukan 

kordosentesis dan 
amniosentesis 

85% 

  9 Persentase keberhasilan 
diagnostik sitogenetika 

pasien bayi/anak dengan 
kelainan bawaan (post-
natal) 

89% 

  10 Keberhasilan pembelahan 
sel pada tahap embrio 

90% 

  11 Keberhasilan treatment 
cycle pada pasien yang 

mengikuti program bayi 
tabung 

93% 

 

 

 

 

 

 



 

 

No. Sasaran Program/Kegiatan Indikator Kinerja Target 

(1) (2) (3) (4) 

6 Terselenggarannya layanan 

PINERE 

12 Kesiapsiagaan dalam 

penanggulangan pandemi 
Covid 19 

100% 

7 Terwujudnya tata kelola 
klinis sesuai best practice  

13 Persentase kepatuhan 
terhadap Clinical Pathway 
(CP) 

100% 

8 Terselenggaranya 
pengampuan jejaring rumah 

sakit dan rujukan nasional 

14 Jumlah RS jejaring yang 
diampu 

12 RS 
Jejaring 

  15 Terlaksananya Sistem 

Rujukan Terintegrasi 
(SISRUTE) 

70% 

9 Terselenggaranya 
pendidikan, pelatihan, dan 
penelitian dalam bidang 

Kesehatan ibu dan anak 

16 Jumlah institusi 
pendidikan yang 
bekerjasama 

17 Institusi 
Pendidikan 

  17 Pertumbuhan penelitian 

yang mendukung program 
prioritas dalam bidang 
kesehatan ibu dan anak  

1.1  

Skor 

  18 Persentase pelaksanaan 
pelatihan sesuai 

perencanaan 

≥90% 

10 Terwujudnya tata kelola 

manajemen sesuai Good 
Governance 

19 Pembangunan WBK dan 

WBBM 

84 

Nilai 

  20 Persentase Pengawasan 
dan Pengendalian Internal 
Terhadap Rekomendasi 

yang Ditindaklanjuti  

94% 

11 Terwujudnya kepuasan 

pemangku kepentingan 
internal dan eksternal 

21 Kecepatan Respon 

terhadap Komplain (KRK) 

100% 

12 Terwujudnya peningkatan 
pendapatan  

22 Tingkat pertumbuhan 
pendapatan 

10% 

13 Terwujudnya efisiensi biaya 23 Rasio pendapatan BLU 

terhadap biaya operasional 
(POBO) 

78% 

 
 
 

 
 
 

 
 

 



Program 
1. Program Pelayanan Kesehatan & 

JKN 
2. Program Dukungan Manajemen 

Total 

Pihak Kedua, 

drg. Murti Uta . , MPH, QGIA, CGCAE 
NIP 1966050819 2032003 

Anggaran 
Rp. 362.078.727.000 

Rp. 64.528.581.000 

Rp. 426.607.308.000 

Dr. dr. Iwan Dakota, Sp.JP(K), MARS 
NIP 196601011996031001 
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